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Ett strukturerat samtal
om kunskapsmiljoer

En viktig pusselbit i skapandet av attraktiva ldarosaten och campus dr att
pa ett genomtankt satt kunna beskriva och analysera miljoerna. Vad &ar
det som gor en kunskapsmiljo mer attraktiv &n en annan? Akademiska Hus
har utvecklat ett metodstod for det strukturerade samtalet om vagen till
varldsledande kunskapsmiljder, med sarskilt fokus pa den byggda miljon.

Framtidens framgangsrika kunskapsmiljéer har vil utvecklade platser dar
ménniskor fritt kan motas och utbyte avidéer och stimulerande diskussioner
ges plats under stora delar av dygnet. Platser ddr mdnniskor mots.

Som aktiva partners och experter pa kunskapsmiljéer vill vi pa Akademiska
Hus girna féra ett fordjupat samtal med vara hyresgéster och dvriga samarbets-
partners om hur vi tillsammans, pa bésta sitt utvecklar dessa platser.

Det finns en lang tradition av att planera, beskriva och utvirdera funktions-
bestidmda verksamhetslokaler som ldrosalar, laboratorier och liknande. Men
det behovs ocksa metodstéd och verktyg for att utveckla, utviirdera och samtala
kring andra avgorande delar av ett campus, vid sidan av de funktionsstyrda.

Det metodstdd som presenteras i denna skrift vill vi anvinda nér vi planerar
och utvecklar kunskapsmiljer, men ocksa for att pa ett mer systematiskt sétt
utvirdera det vi ser vid studiebesok i Sverige och runt om i varlden. Vivill girna
anvinda metodstddet i en utvecklande och energigivande dialog med vara hyres-
géster och andra intressenter nir vi tillsammans bygger vidare pa Sverige som
en framgangsrik kunskapsnation.

ATT BETRAKTA STRUKTURERAT

Det handlar, enkelt uttryckt, om att hitta begrepp och en tankemodell som
stodjer ett strukturerat séitt att betrakta kunskapsmiljoer. Genom detta kan for-
djupade samtal foras och utvecklingsarbetet dirmed frimjas.

Vi fokuserar i var modell pa platser fér moten, ett begrepp som dr centralt
nér vi ir med och utvecklar morgondagens framgangsrika laroséten.



Fyra kriterier

For att fanga upp de aspekter som bidrar till att forma framgangsrika
kunskapsmijoer har vi definterat fyra viktiga dimenstoner - vi kallar
dem for vara fyra kriterier:

e Miljo for innovation och larande
e Miljo for naringsliv och samhalle
o Miljo for mangfald

e Miljo for hela manniskan

Vi ser dessa fyra kriterier/dimensioner som pusselbitar som gar inivarandra
och som tillsammans utgér grundelement i en attraktiv kunskapsmiljo.

De fyraredovisade kriterierna dr huvudgrupper dir det inom varje grupp
kan ges mojlighet att beskriva mer specifika funktioner. Fér manga platser gar
det att hitta andra aspekter pa nyttjandet av miljén &n de som normalt fangas
inien funktionsbeskrivning. Detta kan till exempel gilla caféer som a ena sidan
fyller ett funktionellt behov, &r en del av »hela ménniskan», och 8 andra sidan
kan varaen central motesplats och en »miljo for innovation och lirande».
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Tva perspektiv

Vid en analys av ett aktuellt omrade - ett helt ldrosdte, ett campusomrade
eller en specifik byggnad - studerar vi de fyra kriterierna utifran tva perspektiv:

DEN FYSISKA MILJON:

Hur bedémer vi att den fysiska miljon i det vi studerar stodjer eller hindrar ett
fritt, inspirerat och kreativt utévande av vart och ett av vara fyra kriterier?
Kan de fysiska faciliteterna funktionellt, kulturellt eller pa annat sétt stodja
och utveckla dem?

ANVANDNING/FORHALLNINGSSATT:

Fysiska atgirder kan inte ensamma astadkomma férandringar i beteende eller
handlingssitt utan maste sittas i ett sammanhang dér de svarar mot ett behov
eller en efterfragan och stdds genom befintlig verksamhets tydliga ledning och
forhallningssitt. Vi sammanfattar det i ordet »anvindning» - som ar det andra
perspektivvi sitter pa vara fyra kriterier.

Hur lyfts miljon, dess funktioner och mdjligheter till olika sorters utovande
fram rent kommunikativt? Det géller bade hur funktioner synliggors fér den
som vistas i miljoerna och hur informationsmaterial, reklammaterial med mera
utformas for att stimulera till att dessa anvinds.

* Olika miljéer kan utvédrderas utifran valda kriterier och utifran hur
miljoerna anvénds.

» Utvidrderingen kan omfatta ett helt campus, ett delomrade eller en
enskild byggnad.

Resultatet kan stiillas samman grafiskt sa att utfallet av virderingarna
for den fysiska miljon, respektive anvindnings/férhallningssittet 6ver-
lappar varandra och ger en bild av om och i sa fall hur de tva perspektiven
samverkar. Det kan ocksa besta i en kvalitativ beskrivning eller annat
underlag for diskussion etc.

Malet for Akademiska Hus har varit att modellen och kriterierna skall
kunna fungera som ett underlag fér gemensamma diskussioner kring
utvecklingsplaner och strategier i det I6pande utvecklingsarbetet som
sker tillsammans med vara lirositen.




1. Milj6 for innovation och lirande

Detta forsta kriterie kannetecknas av motet mellan manniskor och utbyte
av idéer som inspurerar till kreativa processer. Mojlighet att visa eget arbete
och ta del av andras. En inbjudande och tilldtande miljo som inte star i vagen
for den fria tanken.

FYSISK MILJO:

Utveckla genom att: Skapa 6ppna arenor, »skyltfonster», framskjutna och synliga
motesrum eller gemensamma verkstéder. Gestalta kreativa arbetsplatser och
larmilj6er, vilutformade entréer, trapphallar etc som inspirerar och stodjer
idéutbyte. Planera rum som ir sirskilt limpade fér utbyte av idéer, didribland
neutrala projektrum med plats att arbeta fram och visualisera tankar och idéer.
Det ska finnas miljoer med forvintningar pa innovationer och arkitektur och
logistik som frimjar spontana méten. Miljoer far girna vara blandade med
nirhet/tillgang till olika kompetenser.

ANVANDNING/FORHALLNINGSSATT:

Utveckla genom att: Medvetet arrangera moten och arbete kring »scener« och
O6ppna miljoer. Ge status at sceniska hindelser. Utveckla arbetsmetoder som
innefattar att den fysiska miljon anvinds. Visa upp goda exempel. Informera
om vilka mdjligheter som erbjuds i nyttjande av framskjutna rum.

2. Miljo for néringsliv och samhille

Det andra kriteriet framhaller miljéer for direkta kontakter och samarbete
med naringsliv och med samhadllet 1 dvrigt.

FYSISK MILJO:

Utveckla genom att: Ge niringsliv och samhille plats pa eller i omedelbar
anslutning till campus. Forlagga olika typer av arbetsplatser nira varandra.
Skapa fysiska miljoer som attraherar och motiverar éven icke akademiker att
bestka campus. Stirka den fysiska miljon med strak och métesplatser som
kopplar samman och majliggor utbyte.

ANVANDNING/FORHALLNINGSSATT:

Utveckla genom att: Synliggora, sikra och stimulera samarbeten. Ta initiativ
till m6ten. Underhalla en kultur som uppmuntrar och gynnar samarbeten
och kontakter.

3. Miljo for mangfald

Vart tredje kriterie fokuserar pa plats for manniskor med olika egenskaper,
forutsattningar och livserfarenheter: socialt, etniskt och kulturellt. Det premierar
Oppenhet for manniskor med varierande bakgrund, internationella kontakter
och fria tankeutbyten dver granserna. En framgangsrik kunskapsmiljo gynnas
av ett arbetsklimat dar alla manniskor ges mojlighet att komma till sin ratt.

FYSISK MILJO:

Utveckla genom att: Uppmuntra miljéer som ar tillgédngliga for olika grupper
och minniskor och som visar spar fran manga och mycket. Miljéerna ska vara
variationsrika med plats for det ovintade och fria fran strikta koder.

ANVANDNING/FORHALLNINGSSATT:

Utveckla genom att: Bejaka 6ppenhet och acceptans dar médnniskors olikhet

ses som en tillgang. Uppmuntra till méten och samutnyttjande. Vara vaksam
pa grupper som isolerar sig. Visa pa resultat som astadkommits tack vare

tvirvetenskapligt samarbete och/eller mangfald i konstellationer. Stimulera
till ett utbud i service som bejakar mangfald. Se mangfald i verksamheten som
en viktig demokrati- och jaimlikhetsfraga.

4. Miljo for hela ménniskan

Det fjarde kriteriet utgéar fran erbjudande om ett helhetskoncept. Inom
campus ska manga av manniskans behov inom eller i anslutning till omradet
kunna tillfredstallas. Campus ska vara attraktiva bescksmal dven utanfor
den normala vardagen.

FYSISK MILJO:

Utveckla genom att: Tillhandahalla ett brett serviceutbud for studenter och
personal — »24-timmars campus» med attraktiva mat- och fikastéllen och med
kvalitet och omsorg i fokus. Planera fér bostiader pa eller i anslutning till cam-
pus. Erbjuda arenor for kultur, fysisk aktivitet och friskvard, &ven spontant i
det offentliga rummet. Erbjuda platser for reflektion, rekreation och avskildhet.

ANVANDNING/FORHALLNINGSSATT:

Utveckla genom att: Sékerstilla ett brett utbud av service och faciliteter utanfor
den traditionella verksamheten med ambitionen att leverera god kvalitet och
attraktivitet, inte enbart »forsérjning». Bjuda in &ven personer utanfér akademin
att anviinda faciliteterna. Stilla i ordning olika typer av studie- och arbetsplatser
och kommunicera en generds anvindning. Informera anstéllda och studenter om
tillgéinglig service, rekreation, kultur etc. Marknadsféra campusomradets facili-
teter och service som attraktioner for det omgivande samhillet.



Bakgrundsfakta

I arbetet metodstodet har vi tagit hjdlp av en jamforande studie utford av
danska Unuversitets- och Bygningsstyrelsen. I studien listas ett antal fram-
gangskriterier for universitetsmiljoer. Dessa kriterier har tillsammans med
olika foretradare for universitetsvarlden analyserats, varderats och diskute-
rats vid en workshop, arrangerad av Akademiska Hus. Resultatet fran denna
workshop har bearbetats och kriterier och metod har darefter testats och
ytterligare forfinats.

Nagot som i hog grad paverkar utformningen av en campusmiljo 4r ett larosites
sjal och hur larositet vill uppfattas. For att ritt tolka och utvirdera kunskaps-
miljoerna ir den identitet som ldrosétet vill bli forknippad med en viktig bak-
grundskunskap. Avsikten ér att kriterierna ska kunna anpassas efter och félja
den identitet som valts, inte attifragasitta denna.

Akademiska Hus ir, som fastighetsbolag, helt och hallet inriktat pa att skapa,
utveckla och underhalla miljoer for forskning och hégre utbildning. Vi vill med
denna skrift na ytterligare ett steg mot att fysiskt gestalta och utveckla miljéer
utifran de relativt svara och abstrakta begrepp som anvénds for att definiera
och diskutera framtidens kunskapsmiljoer.
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